PROGRAMME DE FORMATION

WAEY — Formation professionnelle

Intitulé de la formation

Intelligence artificielle appliquée au monde professionnel

Public visé

Dirigeants, responsables RH, managers et collaborateurs souhaitant intégrer I'lA dans leur activité. Aucune
compétence technique préalable n'est requise.

Prérequis

- Etre en activité professionnelle en entreprise
* Savoir utiliser un ordinateur et naviguer sur internet

* Comprendre et s'exprimer en francais

Durée

14 heures.

Objectifs pédagogiques

A lissue de la formation, le stagiaire sera capable de :

* Comprendre ce qu'est I'|A générative et ce qu'elle change concrétement dans son métier
 Utiliser les principaux outils d'lA générative de fagcon autonome et pertinente

* Rédiger des instructions (prompts) efficaces pour obtenir des résultats exploitables
 ldentifier des cas d'usage concrets applicables a son activité professionnelle

* Appliquer les régles essentielles du cadre légal (RGPD, Al Act)

+ Elaborer un plan d'intégration de I'lA adapté & son poste ou & son entreprise

Compétences visées

* Adopter un usage professionnel, autonome et responsable des outils d'lA
* Gagner en efficacité sur des taches courantes grace a I'l|A générative

* Formuler des demandes structurées pour tirer parti des assistants |A

+ Evaluer la fiabilité et les limites des résultats produits par I'IA

* Seécuriser l'usage de I'lA au regard des obligations Iégales et de la protection des données

Modalités pédagogiques

* Formation en présentiel ou a distance (visioconférence synchrone)

* Alternance d'apports théoriques et de mises en pratique sur outils réels
* Exercices d'application permettant I'ancrage des compétences

+ Etudes de cas issues du contexte professionnel des stagiaires

* Mises en situation et manipulation directe des outils d'lA

+ Echanges interactifs avec le formateur

Modalités d'évaluation



* Test de positionnement en début de formation

- Evaluations intermédiaires (cas pratiques et exercices sur outils)

- Evaluation des acquis basée sur des mises en situation professionnelles
+ Evaluation finale des acquis

* Questionnaire de satisfaction

L'évaluation finale repose sur une grille critériée : compréhension des concepts, autonomie dans l'usage des
outils, qualité des instructions rédigées, pertinence des cas d'usage identifiés et prise en compte du cadre
légal.

Sanction de la formation

Remise d'un certificat de réalisation et d'une attestation de fin de formation.

Contenu de la formation

Module 1 — Comprendre l'intelligence artificielle
Objectif : Comprendre ce qu'est I'lA générative et ce qu'elle change dans le métier.

Contenu :

* Qu'est-ce que I'l|A générative : principes et possibilités

* Panorama des principaux outils et de leurs usages

* Ce que I'lA sait faire — et ce qu'elle ne sait pas faire

* Vocabulaire utile pour décider et dialoguer

Module 2 — Prendre en main les outils

Objectif ; Utiliser les principaux outils d'lA générative de fagon autonome.
Contenu :

* Création de comptes et prise en main des interfaces

° Les usages de base en situation professionnelle

* Bonnes pratiques et premiers réflexes

Module 3 — Rédiger des prompts efficaces

Objectif : Rédiger des instructions fiables et exploitables.
Contenu :

* La méthode pour structurer une demande

* Obtenir des résultats fiables et reproductibles

* Itérer et affiner les réponses

Module 4 — Cas d'usage par métier

Objectif : Identifier des cas d'usage concrets applicables a son activité.
Contenu :

* Rédaction, synthése et recherche d'information

* Cas d'usage administratifs, commerciaux et RH

* Mise en place d'assistants adaptés aux taches récurrentes

Module 5 — Cadre légal : RGPD et Al Act
Objectif : Appliquer les regles essentielles du cadre légal.



Contenu :
* Quelles données peut-on utiliser ; protection de l'information sensible
* Le RGPD appliqué a l'usage de I'lA

* L'Al Act : cadre européen expliqué simplement

Module 6 — Plan d'intégration
Objectif : Elaborer un plan d'intégration de I'lA adapté & son poste ou & son entreprise.

Contenu :
* Identifier les taches a fort potentiel
* Construire une feuille de route réaliste

* Mesurer les gains et sécuriser les usages

Moyens techniques

* Salle équipée ou plateforme de visioconférence
* Ordinateur et accés internet pour chaque stagiaire
* Accés aux outils d'lA utilisés en formation

° Supports pédagogiques remis au stagiaire

Encadrement

Formation assurée par un formateur praticien de I'lA appliquée au contexte professionnel.

Accessibilité

Un entretien préalable peut étre réalisé avec le référent handicap afin d'identifier les besoins spécifiques et
d'adapter les modalités pédagogiques si nécessaire.



